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Resumen

La prueba o testing de software es la técnica mas
usada en la industria para garantizar la calidad y, a
menudo, involucra mas del 50% del esfuerzo total
del ciclo de vida de desarrollo. Sin embargo, en
Espaiia la ingenieria de las pruebas de software no
forma parte del curriculo de la informatica de la
universidad. En este articulo describiremos los
objetivos de aprendizaje y las competencias de un
titulo en pruebas del software junto con la
descripciéon de un proceso para alcanzar esos
objetivos.

Summary

Testing of software is the most commonly
technique used in industry to ensure quality and it
often involves more than 50% of the total effort of
the development life cycle. However, in Spain,
software testing engineering is not part of the
curriculum of computer science at the university.
In this paper, we describe the learning objectives
and competencies of a degree in software testing
with a description of a process to achieve those
objectives.
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1. Introduccion

El aseguramiento de la calidad del software y las
politicas de pruebas son una parte importante de la
calidad. Estas politicas deben presentarse como
una linea de trabajo homogéneo, claro y basado en
estandares como personal formado y cualificado
en las politicas y herramientas.
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Este mercado, sin embargo, aun estd por
abordar. De manera clasica se ha dado mucha
importancia al area de desarrollo quedando las
pruebas siempre en papel secundario. El mercado
laboral, sin embargo, estd cambiando. Sirva como
ejemplo la elaboracion del estandar ISO 29119
[13] en materia de pruebas que a nivel
internacional se esta desarrollando buscando con
ello el unificar diferentes tendencias que ya
existian a nivel internacional, concretamente,
pretende integrar: IEEE 829 Test Documentation
[11], IEEE 1008 Unit Testing [12], BS 7925-1
Vocabulary of Terms in Software Testing [2], BS
7925-2 Software Component Testing Standard
[3]. Sin embargo, el desarrollo de las
competencias en este ambito en la formacién
académica ain no estda suficientemente
desarrollado. Este articulo presenta el formato de
un curso para la formaciéon en Ingenieria de
Pruebas y Testing del Software que se imparte
como curso de experto en la Universidad de
Sevilla.

2. Trabajos relacionados

El cuerpo de conocimiento de la Ingenieria del
Software define las pruebas del software como
una de las areas de conocimiento de la ingenieria
del software [1]. Sin embargo parecen existir
pocos trabajos que aborden de manera especifica
la ensefianza del testing dentro de los estudios de
las antiguas ingenierias e ingenierias técnicas y los
actuales grados. A continuacién se resefian
algunos de los mas relevantes.

En [8] se estudia una base de 30 proyectos fin
de carrera. En 7 de ellos no se realiza ninguna
mencion sobre pruebas, en 6 se documenta la
relacion de pruebas automaticas, y solo 4
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proyectos presentd el codigo fuente de dichas
pruebas.

En [4] se describe una técnica para generar, a
partir de una Unica especificacion, ejercicios de
prueba del software personalizados.

El trabajo [14] afirma que gran parte de las
Universidades dan menos importancia a aspectos
relacionados con la verificacion, la validacion y
pruebas En concreto, estos aspectos s6lo aparecen
en un 15% de las titulaciones estudiadas.

En [7] se destaca las carencias reveladas en un
estudio de las actitudes basicas ante las pruebas. A
la muestra de 39 personas de 2005 se les preguntd
si habian recibido formacion especifica en pruebas
de software. EI 23,08% declaro6 que si.

En [6] se exponen las opiniones de panel de
expertos convocado por la red REPRIS
(http://in2test.Isi.uniovi.es). Cabe citar que la
actividad de pruebas de software es un area sin
carrera profesional o promocion. Ademas, afirman
que muchos directivos no aprecian su interés o
potencial, asi como que muchos titulados y
profesionales no tienen formacion especifica en
pruebas.

La necesidad de una formacion de calidad en
el testing ha originado la aparicion de distintos
programas de formacion y certificacion. Algunas
de las certificaciones existentes en la actualidad
son las certificaciones del Internacional Software
Testing Qualification Board (ISTQB), el conjunto
de certificaciones ofrecidas por el International
Institute of Software Testing o el Test Maturity
Model Integration (TMMI) [5], que es un
complemento a Capability Maturity Model
Integration (CMMI).

3. Un titulo propio en ingenieria de
pruebas de software

Uno de los problemas principales que hemos
encontrado para disefiar el curriculo del curso, es
que es un tema poco abarcado y que estd
adquiriendo interés en los Ultimos afios. Para ello,
hemos disefiado el curriculo siguiendo las
directrices de [10].

3.1 El perfil profesional de un ingeniero
de pruebas y sus competencias

La disciplina de las pruebas del software es
compleja y requiere que los expertos en esta
tematica adquieran un gran nimero de
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competencias. Por ello, hemos identificado las
siguientes competencias.

Respecto a las competencias transversales del
curso se definen: Capacidad de analisis y sintesis,
Capacidad de organizar y planificar, Solidez en
los conocimientos basicos de la profesion,
Habilidades para recuperar y analizar informacion
desde  diferentes fuentes, Resolucion de
problemas, Trabajo en equipo, Habilidad para
comunicar con expertos en otros campos,
Capacidad de critica y autocritica.

Respecto a las competencias especificas del
ingeniero de pruebas se definen en la tabla 2.

Para adquirir las competencias establecidas se
ha definido un temario y unos objetivos de
aprendizaje. En la tabla 1 se definen los mdodulos
del temario y en la tabla 2 se presenta una matriz
que traza como se alcanzan las competencias en
estos modulos.

3.2. Metodologia docente

A través del uso de la plataforma de ensefianza
virtual WebCT, los alumnos reciben un
seguimiento continuo en la formacion teorica del
curso. Esta formacion viene dada en forma de:
apuntes, articulos de referencias, videos de
demostracion de herramientas, ejercicios de
practicas y plantillas de autoevaluacion.

Semanalmente, durante dos horas, se imparten
clases practicas y seminarios especializados. El
alumno usa WebCT para comunicarse con los
profesores de la asignatura. Ademas, disponen de
tutorias semanales. En cada uno de los mddulos
formativos, excepto el 8, el alumno tiene que
realizar una serie de tests, evaluacion, y tareas
evaluadas por los profesores. El alumno puede
conseguir un total de 4 puntos en la ponderacion
de nota de clase (NC). En moddulo 8, el alumno
tiene asignado un tutor, que asignara una nota del
1 al 10. Esta nota del proyecto (NP) se enriquece
con dos puntos mas en total que el alumno debe
conseguir en la defensa del proyecto (ND).

En los seminarios presenciales, alumnos se
realizan un test a través de WebCT que supone 1
punto mas (NS). En total, la nota final del alumno
(NF) se calcula mediante la siguiente formula: NF
= NC + NP+ ND +NS. Para que se calcule dicha
nota, el alumno debe conseguir un minimo del
40% de la nota total de cada parte.
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Id Nombre Créditos

Objetivo

M1 Introduccion

M2 Estado del arte

M3 Estandar
ISO/IEC 29119

M4 Organizacion de
las pruebas

M5 Area de
procesos
M6 Meétricas

M7 Herramientas

M8 Proyecto

1

2,5

2,5

Definir qué son las pruebas de software, explicar los objetivos de, y poder
clasificar los diferentes modelos de mejora de los procesos de desarrollo de
software.

Identificar la situacion actual de la Ingenieria de las Pruebas, recordar los
estandares de referencia, identificar las politicas, mecanismos, herramientas,
técnicas de pruebas actuales que se usan en el entorno de las pruebas.

Conocer los detalles de, realizar practicas correspondientes a las propuestas del
estandar.

Conocer los aspectos organizativos de la ingenieria de prueba, identificar los
del equipo de prueba, reconocer modelos de recursos e identificar las
herramientas necesarias.

Aprender a analizar como integrar las pruebas dentro del ciclo de vida, definir
politicas de seguimiento de las pruebas y aprender la implantacion de procesos.
Medir la calidad y el trabajo y establecer cuadros de mando en base las
métricas definidas.

Practicar en el desarrollo de las pruebas que se han ido introduciendo a lo largo
del todo el curso.

Realizar un proyecto final para afianzar las competencias y conocimientos
adquiridos durante todo el curso.

Tabla 1. Descripcion de los modulos del titulo.

M1 [ M2 [ M3 | M4 | M5 [ M6 | M7

Conceptuales

Capacidad d der defini tender los diferent tos de 1
apacidad de poder definir y entender los diferentes conceptos de la X ‘ X ‘ ‘ X ‘ X ‘ ‘

ingenieria de pruebas

Procedimentales

Capacidad de usar herramientas de pruebas para diferentes fases del

ciclo de vida del testing

Capacidad para preparar entornos de pruebas

Capacidad para automatizar pruebas

Capacidad de aplicar las técnicas de testing para disefiar conjuntos de
pruebas con alta probabilidad de encontrar errores.

Capacidad para planificar las pruebas.

Capacidad para evaluar la calidad de los conjuntos de pruebas. X

Capacidad de evaluar la calidad del software a partir de los resultados

de las pruebas.

el Lo B Ea I o B
e LRl I E ol

Capacidad de evaluar la madurez de las pruebas en una organizacion y

mejorarla de forma paulatina.

Rl IRt LN

>
>
>

Actitudinales

Compromiso con la calidad del software

Capacidad de criticar aplicaciones software

>
bl

Capacidad de analisis, sintesis y resolucion de problemas

Reconocimiento de la importancia y necesidad de la profesion para

llegar a un calidad alta de software

o |
S RN
el L bl
S RN

Habilidades para trabajar en equipos internacional, interdisciplinario y

distribuido geograficamente.

>
>
>
>
bl

Habilidades para recuperar y analizar informacion desde diferentes

fuentes

X X X X X X

Tabla 2. Trazabilidad de las competencias especificas en los modulos.

4. Conclusiones y trabajos futuros

En [9], publican que donde mas invertiran las
empresas en los proximos afios es en los
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conceptos de calidad del software y cloud
computing y, en ambos, el concepto de las
pruebas es esencial. Este trabajo ha presentado
las competencias que adquiriran los alumnos asi
como los contenidos que se proponen, la
metodologia docente y los sistemas de
evaluacion. Ademas, se presenta la problematica
que existe en el ambito docente de las pruebas
del software por la falta de bibliografia o
experiencias concretas.

Por ello, entre los trabajos futuros se plantea
el desarrollar en colaboracion entre diferentes
grupos especializados espafioles, concretamente
entre las universidades de Sevilla, Politécnica de
Valencia, Oviedo, Castilla la Mancha y la
politécnica de Barcelona para elaborar
contenidos docentes conjuntos.
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